
INNOVAZIONE E MANAGEMENT:
LA FORMAZIONE PER I CHIRURGHI

2010
COMPORTAMENTO ORGANIZZATIVO E INNOVAZIONE

9-10-11 NOVEMBRE 2010

MIP - Consorzio per l’innovazione

nella gestione delle imprese e della pubblica amministrazione

Via Lambruschini 4 - building 26/A - 20156 Milano
Tel. 02-23999131 - Fax 02-23992827
www.mip.polimi.it/sanita - info.sanita@mip.polimi.it

A.C.O.I.
A.C.O.I. è una Associazione tra i Chirurghi Ospedalieri Italiani che nasce nel 1980, ed il cui scopo
è la valorizzazione dell'attività chirurgica negli Ospedali Italiani e la difesa degli interessi morali,
culturali, normativi ed economici della categoria.
E’ la maggiore Società Scientifica di Chirurgia Ospedaliera d’Italia annoverando circa 5.000 iscritti.
E’ dalla sua fondazione leader nella formazione chirurgica post specializzazione con12 Scuole
speciali che hanno contribuito in maniera decisiva allo sviluppo formativo dei chirurghi Ospedalieri
Italiani e alla loro affermazione sul piano tecnico e qualitativo a livello nazionale e internazionale.
Da circa 10 anni ha inserito nei suoi programmi di sviluppo il tema della Sicurezza e, di
conseguenza, della sempre maggiore qualità in Chirurgia. Allo scopo si è posta come obbiettivo
prioritario quello di completarsi, a fianco dei Cittadini e delle Istituzioni, proponendosi sul modello
della Joint Commission Statunitense, in Società Scientifica, non solo di formazione ma anche come
Società di affiancamento, di valutazione e di certificazione della qualità e della sicurezza della
Chirurgia Italiana.

Sede: Via Costantino Morin, 45 – 00195 Roma
tel.: 06.37518937 - fax: 06.37518941
Web: www.acoi.it - e-mail: segreteria@acoi.it

MIP Politecnico di Milano

MIP, Business School del Politecnico di Milano, è dal 1979 uno dei più prestigiosi Enti di formazione
manageriale per laureati di tutte le discipline, orientati verso il mondo delle imprese e della Pubblica
Amministrazione. Insieme al Dipartimento di Ingegneria Gestionale, fa parte della School of
Management del Politecnico di Milano che accoglie le molteplici attività di ricerca e formazione nel
campo del management, dell’economia e dell’industrial engineering.
L’Area Sanità di MIP Politecnico di Milano si pone un duplice obiettivo:
• diffondere nelle strutture sanitarie una cultura manageriale orientata alla promozione dei processi

di cambiamento, alla gestione dei costi ed al controllo dei risultati, oltre che al miglioramento
della qualità, della sicurezza e della soddisfazione dell’utente, affiancando a modelli teorici,
metodi pratici ed esperienze reali.

• supportare i fornitori della sanità a fronteggiare un contesto sempre più complesso e con un
numero di interlocutori in aumento, fornendo formazione mirata, basata su un’approfondita
conoscenza dell’organizzazione, dei processi e delle logiche di valutazione degli investimenti
delle aziende sanitarie, sia pubbliche che private, vantando una faculty altamente qualificata e
specializzata nel settore.

Sede: Via Lambruschini 4/c - Building 26/A – 20156 Milano
tel: 0223999131 - fax: 0223992844
E-mail: info.sanita@mip.polimi.it - Web www.mip.polimi.it/sanita



Corsi Brevi - Area Sanità

www.mip-polimi.it/sanita

Corsi Brevi - Area Sanità

www.mip-polimi.it/sanita

COMPORTAMENTO ORGANIZZATIVO E INNOVAZIONE

Saper valorizzare e far evolvere i comportamenti, propri e dei
collaboratori, sono  un presupposto fondamentale per il
personale sanitario che ha la necessità di utilizzare i
comportamenti organizzativi in modo appropriato al contesto
e alle situazioni conflittuali e di emergenza che spesso
coinvolgono questi operatori (responsabili). Trarre il massimo
dall’innovazione tecnologica e di processo così come saper
affrontare i mutamenti richiesti, riuscire ad ottenere un più
grande contributo dalle persone che collaborano con noi,
gestire le situazioni conflittuali in un ottica funzionale che
permetta agli attori coinvolti di trovare soluzioni soddisfacenti,
sono alcuni degli elementi prioritari per il successo degli
individui e delle organizzazioni complesse che operano nel
mondo della “salute” e all’interno di una fitta rete di
stakeholder.

Per ulteriori informazioni sul progetto Innovazione
e Management consultare il sito www.acoi.it o
www.mip.polimi.it/sanita nella sezione corsi ACOI.

Accreditamento ECM per medici chirurghi

QUOTA DI ISCRIZIONE

MODALITÀ
DI ISCRIZIONE

DATE E ORARI

SEDE DELLE LEZIONI

COORDINAMENTO

DIREZIONE

Iscrizione al percorso per Soci ACOI:
€ 750 + Iva (se dovuta*)

Iscrizione al percorso per NON Soci ACOI:
€ 1.200 + Iva (se dovuta*)
* Ai sensi dell’art. 14, comma 10, della legge del 24 dicembre 1993, n. 537, i versamenti
eseguiti dagli enti pubblici per l’esecuzione di corsi di formazione, aggiornamento,
riqualificazione e riconversione del personale costituiscono corrispettivi di prestazioni di
servizi esenti dall’imposta sul valore aggiunto.

La quota di iscrizione è comprensiva di materiale didattico:
copia delle slide, casi di studio, articoli e bibliografia
consigliata per approfondimenti.

Per maggiori informazioni sulla procedura di iscrizione
consultare il sito www.mip.polimi.it/sanita nelle sezioni
“iscrizioni” e “pagamento iscrizioni”.

9 Novembre 10:00 – 18:30
10 Novembre 9:00 – 18:00
11 Novembre 8:45 – 17:30

MIP Politecnico di Milano
Via Lambruschini 4C – Edificio 26/A
20156 MILANO (Campus Bovisa)
Per maggiori informazioni e aggiornamenti consultare
www.mip.polimi.it/sanita nella sezione “Corsi ACOI”

Ing. Cristina De Capitani
e-mail: decapitani@mip.polimi.it
tel.: 0223992849

Silvia Sicoli
e-mail: sicoli@mip.polimi.it
tel.: 0223999131

DOCENTI

Dott. Alessando Broglio
Docente universitario ed esperto

in sistemi di valutazione e
sviluppo di risorse umane.

Dott. Doriano Marangon
Docente ed esperto in

comportamento organizzativo

Prof. Roberto Verganti
Professore Ordinario di Gestione

dell'Innovazione e Direttore
Scientifico di MaDe In Lab

LE TEMATICHE PRINCIPALI

Gestione del cambiamento e dell’innovazione

Gestione e valutazione delle risorse umane

Gestione dei conflitti e negoziazione


